Erklarung zur Informationspflicht

(Datenschutzerklarung)
Giiltig ab 01.11.2020

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG
2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden
Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von
Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre
Einwilligung weiter.

Datenspeicherung

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur spateren
Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten des
Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift und Telefonnummer des
Kaufers.

Daruber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung folgende Daten auch bei uns
gespeichert: Mailadresse, Vorname und Zaubername der Kinder. Die von lhnen bereit
gestellten Daten sind zur Vertragserfiullung bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag mit Ihnen nicht
abschlieBen. Eine Dateniibermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der Ubermittlung
der Kreditkartendaten an die abwickelnden Bankinstitute / Zahlungsdienstleister zum
Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an das von uns beauftragte
Transportunternehmen/Versandunternehmen zur Zustellung der Ware sowie an unseren
Steuerberater zur Erflillung unserer steuerrechtlichen Verpflichtungen.

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten geloscht. Im
Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis fir eine
Dauer, die zur Erbringung unserer Leistungen erforderlich ist, gespeichert.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfiillung)
der DSGVO.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten
keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies
bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese loschen. Sie ermoglichen es uns, Ihren
Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen und sich automatisch einzuloggen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie uber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt
sein.

Unsere Webseiten verwenden "Sitzungscookies”, die lhre Benutzererfahrung verbessern,
indem bestimmte Informationen lhres aktuellen Besuchs auf lhrem Gerat gespeichert
werden, z. B. Anmeldeinformationen. Dadurch konnen wir uns an lhre Login-Sitzung
erinnern, sodass Sie sich problemlos auf unseren Webseiten oder in unseren Diensten



bewegen konnen. Ohne diese Sitzungscookies konnten wir lhnen unseren Dienst nicht
anbieten. Diese Sitzungscookies haben eingeschrankte Funktionen und Ablaufzeiten. Sie
mussen lhre Login-Daten nach Ablauf einer bestimmten Zeit erneut eingeben, um Sie vor
versehentlichem Zugriff auf lhre Kontoinhalte und damit verbundene personliche
Informationen zu schitzen. Weitere Beispiele fir die Verwendung von Sitzungscookies sind
die Verfolgung der Anzahl der Besuche eines bestimmten Besuchers auf einer Seite oder
einer Funktion des Dienstes.

Durch eine Registrierung auf unserer Website des flir die Verarbeitung Verantwortlichen wird
die vom Internet-Service-Provider (ISP) der betroffenen Person vergebene IP-Adresse, das
Datum sowie die Uhrzeit der Registrierung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt
vor dem Hintergrund, dass nur so der Missbrauch unserer Dienste verhindert werden kann,
und diese Daten im Bedarfsfall ermoglichen, begangene Straftaten aufzuklaren. Insofern ist
die Speicherung dieser Daten zur Absicherung des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
erforderlich.

Google Analytics

Wir nutzen Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet zielorientierte Cookies.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google. Sie konnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten
und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen Daten sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-Plugin herunterladen und installieren.
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de)

Facebook Conversion Pixels

Durch die Nutzung des Dienstes der Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA
94304, USA) Facebook Conversion Pixels werden statistische Daten erfasst, mit welcher der
Erfolg einer Facebook-Werbeanzeige erfasst werden kann. AuBerdem werden auf der
Webseite anonyme Daten Uber lhr Nutzungsverhalten erhoben, um nutzungsbasierte Online-
Werbung fiir Sie zu erstellen. Als Nutzer profitieren Sie von personalisierter Werbung auf
anderen Websites. Nur so konnen wir unser Angebot an Sie stetig optimieren. Hier gelangen
Sie zu den Datenschutzbedingungen der Facebook Inc:

Sind Sie bei Facebook angemeldet, konnen Sie unter folgendem Link der Nutzung des
Conversion-Pixels widersprechen:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses der laufenden
Optimierung unseres Angebotes und folgt Art.6 Abs.1 lit.f DSGVO.

Der Datenerhebung und -speicherung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widersprochen werden.

Newsletter

Sie haben die Moglichkeit, Uber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfur
benotigen wir lhre E-Mail-Adresse und ihre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des Newsletters
einverstanden sind.

Sobald Sie sich fur den Newsletter angemeldet haben, senden wir lhnen ein Bestatigungs-E-
Mail mit einem Link zur Bestatigung der Anmeldung.

Der Betreiber informiert seine Kunden und Geschaftspartner in regelmaiigen Abstanden im
Wege eines Newsletters Uber Angebote und Events des Unternehmens. Der Newsletter
unseres Unternehmens kann von der betroffenen Person grundsatzlich nur dann empfangen
werden, wenn die betroffene Person in den Erhalt des Newsletters einwilligt. Es erfolgt keine
Weitergabe der im Rahmen des Newsletter- Dienstes erhobenen personenbezogenen Daten
an Dritte



Das Abo des Newsletters konnen Sie jederzeit stornieren. Senden Sie lhre Stornierung bitte
an folgende E-Mail-Adresse: . Wir loschen anschlieBend umgehend
Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-Versand. Durch diesen Widerruf wird die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Zustimmung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
beruhrt.

Anwendungsbereich der Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung gilt fur alle angebotenen Dienstleistungen des Betreibers.
Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fur Dienste, die von anderen Unternehmen oder
Personen angeboten werden, einschlieBlich Produkte oder Webseiten, die lhnen in
Suchergebnissen angezeigt werden, Webseiten, die moglicherweise die gleichen, ahnliche
oder vergleichbare Dienste beinhalten, oder andere mit unseren Diensten verlinkte
Webseiten. Unsere Datenschutzerklarung umfasst nicht den Umgang mit Informationen durch
andere Unternehmen oder Organisationen, die unsere Dienste bewerben und gegebenenfalls
Cookies, Pixel-Tags und andere Technologien verwenden, um relevante Anzeigen zur
Verfligung zu stellen und anzubieten.

Ihre Rechte

Ihnen stehen bezuglich Ihrer bei uns gespeicherten Daten grundsatzlich die Rechte auf
Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Dateniibertragbarkeit, Widerruf und
Widerspruch zu.

Wir haben daher Prozesse eingefihrt, um Transparenz hinsichtlich der
Informationsverarbeitung gegenuber betroffener Personen zu gewahrleisten. Alle Daten
werden auf Servern in Osterreich gespeichert und verarbeitet.

Jede Anfrage, die empfangen wird, wird an die im Unternehmen verantwortliche Person fur
den Umgang mit Betroffenenrechten ubergeben. Die Anfragen werden uberprift und es wird
entsprechend gehandelt. Wenn es keine Pflichten gibt, die die Notwendigkeit fur die
Aufbewahrung der Daten auferlegen, werden die Daten ordnungsgemaRB geloscht. Fir den
Fall, dass einige oder alle Daten, die geloscht werden sollen, aufbewahrt werden mussen
und die Aufbewahrungsfrist fur diese Daten klar definiert ist, behalten wir alle erforderlichen
Daten. Alle nicht relevanten Daten werden geloscht. In beiden Fallen wird die betroffene
Person, die die Entfernung beantragt, mit dem Ergebnis des Verfahrens kontaktiert. Die
gleiche Vorgehensweise wird angewendet, wenn die betroffene Person eine Datenanderung
anfordert.

Widerruf

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoBt
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
konnen Sie sich bei uns oder der Datenschutzbehorde beschweren.
Bis zum Zeitpunkt des Widerrufs geschieht die Verarbeitung lhrer Daten rechtmaRBig. Wir
werden lhre Daten in diesem Fall in dem von lhnen gewinschten Umfang unverziglich
loschen oder fur eine weitere Verwendung sperren.

Aufbewahrung

Ihre Daten werden so lange gespeichert, als dies zur Erbringung unserer Leistungen
erforderlich ist. Sollte eine langere Speicherung aufgrund gesetzlicher Vorschriften
notwendig sein, erfolgt eine Speicherung bis zum Ablauf dieser Frist.

Erklarung zur Informationssicherheit
Wir arbeiten hart daran, unsere Nutzer vor unberechtigtem Zugriff auf Daten aber auch
unerlaubter Veranderung, Offenlegung oder Zerstorung von Daten zu schutzen, indem wir
verschiedene Richtlinien und Verfahren einsetzen:

Verschlusselung unserer Dienste mit SSL-Zertifikaten

Der Zugriff auf personenbezogene Daten ist auf unsere Mitarbeiter, Auftragnehmer,
Zahlungsdienstleister und Bevollmachtigten beschrankt, die diese Informationen zur



Verarbeitung uns benotigen und die strengen vertraglichen Geheimhaltungsverpflichtungen
unterliegen und abgestraft werden konnen, wenn sie diesen Verpflichtungen nicht
nachkommen.

Wir Uberprifen regelmaRig unsere Einhaltung dieser Datenschutzerklarung. Wir halten uns
auch an verschiedene Selbstregulierungsrahmenbedingungen einschlieBlich der DSGVO.
Wenn wir formelle schriftliche Beschwerden erhalten, werden wir die Person, die die
Beschwerde eingereicht hat, kontaktieren, um der Anfrage nachkommen zu konnen. Wir
arbeiten mit den zustandigen Aufsichtsbehorden, einschlieBlich der lokalen
Datenschutzbehdrde, zusammen, um Beschwerden beziiglich der Ubermittlung
personenbezogener Daten zu bearbeiten, die wir nicht direkt mit unseren Nutzern klaren
konnen.

Zoom

In diesen Datenschutzhinweisen erlautern wir lhnen unseren Einsatz der
Videokommunikationssoftware ,Zoom“. Wir weisen insbesondere darauf hin, dass wir
keinerlei Daten der Kommunikation aufzeichnen und ,Zoom“ mit einer Ende-zu-Ende
Verschlusselung einsetzten. Somit ist die Vertraulichkeit der Kommunikationsinhalte
gewahrt. Die Aktivierung der Ende-zu-Ende-Verschlusselung erkennen Sie im laufenden
Meeting an einem griinen Schild mit verschlossenem Vorhangeschloss in der oberen linken
Ecke.

Verantwortliche
Fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung von
Zoom ist die Domus Magus GmbH verantwortlich.

Beschreibung der Datenverarbeitung, Zwecke und Datenarten
Zur Durchfuhrung von Online-Meetings, Videokonferenzen und Webinaren (nachfolgend:
,Online-Meetings“) nutzen wir das Tool ,,Zoom*.
Je nach Art und Umfang der Nutzung von ,,Zoom*“ werden verschiedene Arten von Daten
erhoben bzw. verarbeitet. Hierzu gehoren insbesondere:
e Angaben zu lhrer Person (z.B. Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse, Profilbild)
e Meeting-Metadaten (z.B. Datum, Uhrzeit und Dauer der Kommunikation, Name des
Meetings, Teilnehmer-IP-Adresse)
e Gerate-/Hardwaredaten
e Text-, Audio- und Videodaten
e Verbindungsdaten (z.B. Rufnummern, Landernamen, Start- und Endzeiten, IP-
Adressen)
Nachfolgend mochten wir Sie naher Uber den Umfang der Datenverarbeitung informieren.

Erforderliche Daten und Funktionen

Nehmen Sie als externer Teilnehmer an einem Online-Meeting teil, erhalten Sie vom Host
einen Zugangslink per E-Mail. Bei der Anmeldung zum Online-Meeting mussen Sie sodann
Ihren Namen und ggf. lhre E-Maildresse angeben.

Daneben erhebt das Tool Benutzerdaten, die fiir die Bereitstellung des Dienstes erforderlich
sind. Hierzu gehoren insbesondere technische Daten zu Ihren Geraten, Ihrem Netzwerk und
Ihrer Internetverbindung, wie z.B. IP-Adresse, Geratetyp, Betriebssystemtyp und -version,
Client-Version, Kameratyp, Mikrofon oder Lautsprecher, Art der Verbindung.

Freiwillige Angaben und Funktionen

Weitere Angaben zu Ihrer Person konnen Sie machen, mussen Sie aber nicht. Zudem steht es
Ihnen frei, wahrend des Online-Meetings die Chatfunktion zu nutzen. Auch Ihre Kamera und
Ihr Mikrofon konnen Sie selbst ein-, ab- bzw. stummzuschalten. StandardmaRig sind Kamera
und Mikrofon zu Beginn eines Meetings deaktiviert.

Wenn Sie die Chatfunktion nutzen, werden die von lhnen gemachten Texteingaben
verarbeitet, um diese im ,,Online-Meeting“ anzuzeigen. Eine Protokollierung des Chats
erfolgt nicht. Wenn Sie Ihre Kamera oder Ihr Mikrofon einschalten, werden fur die Dauer des



Meetings die Daten vom Mikrofon lhres Endgerats sowie von einer etwaigen Videokamera des
Endgerats verarbeitet.

Beachten Sie bitte, dass samtliche Informationen, die Sie oder andere wahrend eines Online-
Meetings hochladen, bereitstellen oder erstellen, zumindest fiir die Dauer des Meetings
verarbeitet werden. Hierzu gehoren insbesondere Chat-/ Sofortnachrichten, Dateien,
Whiteboards und andere Informationen, die wahrend der Nutzung des Dienstes geteilt
werden. Aufzeichnungen erfolgen nicht.

Sonstige Funktionen

Weitere Informationen zur Verarbeitung lhrer Daten bei Nutzung von ,Zoom*, eine
detaillierte Auflistung der durch ,,Zoom* erhobenen und verarbeiteten Daten sowie die
»Zoom“-Datenschutzhinweise finden Sie unter: https://zoom.us/de-de/privacy.html.

Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Wenn Sie als externer Teilnehmer an einem Online-Meeting teilnehmen, erfolgt die
Verarbeitung lhrer Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. lit. b. DSGVO, sofern lhre
Teilnahme am Online-Meeting zur Erfullung eines mit Ihnen geschlossenen Vertrags
erforderlich ist. Entsprechendes gilt, wenn die Durchfuhrung des Online-Meetings zur
Durchfuhrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich ist, die auf lhre Anfrage erfolgen.
Sofern die Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung von ,,Zoom* nicht zur
Erflllung eines mit lhnen geschlossenen Vertrags bzw. zur Durchflihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist, erfolgt sie auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse besteht hierbei in der Aufrechterhaltung von ortsunabhangiger
Kommunikation, der Pflege geschaftlicher Kontakte und der Erbringung geschuldeter
Leistungen.

Sofern Sie bei der Nutzung des Tools daruber hinaus freiwillig Angaben zu lhrer Person
machen oder freiwillig nicht zwingend erforderliche Funktionen nutzen, erfolgt die damit
einhergehende Datenverarbeitung auf Grundlage |hrer widerrufbaren Einwilligung nach Art.
6 Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO. lhre Einwilligung konnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen. Bitte beachten Sie, dass Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
davon nicht betroffen sind.

Weitergabe lhrer Daten

Wir ubermitteln Ihre Daten grundsatzlich nicht an Dritte. Eine Weitergabe erfolgt nur, sofern
die Daten gerade zur Weitergabe bestimmt sind, Sie vorher ausdriicklich in die Ubermittlung
eingewilligt haben oder wir aufgrund gesetzlicher Vorschriften hierzu verpflichtet bzw.
berechtigt sind.

Bei der Verarbeitung lhrer Daten unterstitzt uns Zoom Video Communications Inc. als
externer Dienstleister und Auftragsverarbeiter im Sinne des Art. 28 DSGVO. Als
Auftragsverarbeiter verarbeitet Zoom Video Communications Inc. lhre Daten streng
weisungsgebunden und auf Grundlage eines gesondert geschlossenen
Auftragsverarbeitungsvertrages. Die Datenverarbeitung kann dabei auch auBerhalb der EU
bzw. des EWR stattfinden. Im Hinblick auf Zoom Video Communications Inc. kann ein
angemessenes Datenschutzniveau gem. Art. 46 Abs. 2 lit. ¢ DSGVO durch die Verwendung
von EU-Standardvertragsklauseln sowie weiterer geeigneter MaBnahmen (Einrichtung einer
Ende-zu-Ende-Verschlusselung und durch die Nutzung der Data Routing-Funktion; Hierunter
versteht man die Moglichkeit selbst zu bestimmen, durch welche Rechenzentren die Daten
wahrend der Meetings und Webinare flieBen sollen.) angenommen werden. Auf Anfrage
stellen wir die geschlossenen EU-Standardvertragsklauseln gerne zur Verfligung.

Anderungen

Unsere Datenschutzerklarung kann sich von Zeit zu Zeit andern. Wir werden |hre Rechte
unter keinen Umstanden ohne |hre ausdrickliche Zustimmung herabsetzen. Wir werden alle
Anderungen der Datenschutzrichtlinien auf dieser Seite verdffentlichen und wenn die
Anderungen erheblich sind, werden wir Sie benachrichtigen (einschlieBlich einer E-Mail-
Benachrichtigung flir bestimmte Dienste).



Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:
Adresse: Randhartingergasse 19/21/27, 1100 Wien

Mail: office@magic-school.at
Tel: 050 17 18




